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1. Ob1ieHue, pu KOTOPOM YUUTHIBAIOTCSI MHIMBUTyaJbHbIE OCOOCHHOCTH
JMYHOCTH, HO JUIsSl UHTEpeca Jielia, — 3TO TaKoe OOIlIeHue:

a) 1eJI0BOE

0) IPUMUTUBHOE

B) AYXOBHOE

2. Ilporecc, KOTOPHBIN Ha3bIBAETCS] OOLIEHUEM:

a) MHO)KECTBEHHBIE, HETIOCPEACTBEHHBIC KOHTAKTHI HE3HAKOMBIX JIFOJICH, a TAKKe
KOMMYHUKAIHS, OTTOCPEIOBaHHAS Pa3IMYHBIMK BHIAMH MacCOBOM WH(poOpMaIuu
0) CJIOKHBIN MPOLIECC B3AMMOACHCTBHS MEXKIY JIFOIbMU, 3aKTIOUAIOIIUICS B
oOMeHe nH(popMaIrei, a TaK)Ke B BOCIIPUATHH ¥ IOHUMAHUH MTApTHEPaMH JAPYT
Aapyra

B) aBTOpUTApHAas, TUPEKTUBHAS (hopMa BO3ICHUCTBUS Ha MapTHEPA IO OOIICHUIO ¢
EJIbI0 JJOCTHKEHUSI KOHTPOJIS HaJl €ro MOBEJACHUEM U BHYTPEHHUMHU
YCTaHOBKAaMH, IPUHYKJIEHUS K OMPEACIICHHBIM JICUCTBUSM WU PEUICHUSIM

3. IIportecc oOIICHUS 3aKITIOYACTCS B:
a) MpUOOPETEHNN HABBIKOB JJIsl BEACHUS OM3Heca



0) HaJa)XMBAaHUU CBA3EH MEXKIY PA3IMYHBIMU PETHOHAMU
B) HAJIAXXMBAaHUHM KOHTAKTOB MEX]1y OTAEJIBHO B3SAThIMU JTHOAbMU

4. Onpenenute, Kakue ObIBAIOT CTOPOHBI OOIICHHUS:
a) KOMMYHHUKATHUBHbIE

0) KOMITPOMHUCCHBIE

B) KOMMEHTHUPYIOIIKE

5. 3oHa 001IeHHs ¢ OOJIBION ayIuTOpHEH, Ha paccTossHuU Ootee 3,6 M,:
a) MEKIIMYHOCTHOE PACCTOSIHUE

0) comuasnbHas 30Ha

B) OOIIIECTBEHHAS 30HA

6. CoseprxaHue OOIICHHUS:

a) uHpopMalus, cojaepxaiasi HaMmex

0) undopmarus, nepexoAsIias OT OJTHOTO YeJIOBEKa K APYroMy
B) uH(MOpMaIIUs U3BECTHAS TOJIBKO OJTHOMY YEJIOBEKY

7. Peun, TpeOyroriast aIeKBaTHOTO JI0Ka3aTENbCTBA U JIOTUYECKOTO PACCYKIACHHUS, —
3TO TaKasi peyb:

a) UH(pOpPMaLIMOHHAs

0) pa3BieKaTenbHas

B) yOexaaromas

8. Ompenenure Gopmy, MPU KOTOPOU OCYIIECTBIISIETCS JIEIOBOE OOIICHHUE:
a) TMePEeroBOPHI

0) BUIeOKOH(DEepeHITNs

B) OpuduHT

9. Onpenenure GopMy, TpU KOTOPOM OCYIIECTBIISECTCS JI€JI0BOE OOIICHUE:
a) onepaTuBKa

0) BUI€OKOH(epeHus

B) COBEIIAHUS

10. YHuBepcanbHas 3HaKOBasi CUCTEMa, BO3HUKILIAs €CTECTBEHHBIM 00pa3oM U
UCTIOJIb3yeMasi 1715l OOIIEHUS JIFOeH, BBIPaXKEHUSI X MbICIIEH, UyBCTB U
BOJIEU3bSBIICHUS, HA3bIBACTCA:

a) HCKyCCTBEHHBIM SI3bIKOM

0) €CTECTBEHHBIM SI3bIKOM

B) KOMMYHUKAaIUEN

11. KyneTypHOE peueBoe IeiiCTBHE IUAJIOTOBOTO XapaKTepa, HAIPaBJIEHHOE Ha
CyOBEKT UM OOBEKT KaK Ha MapTHEpa KOMMYHHUKAIIMH C LIEJIbIO COOOILEHUS



uHbopMaIuu o cede, 0 IPYroM I OLEHKU KOTO-IN00 W Yero-indo:
a) peueBasi KOMMYHHKAIIUS

0) dyxJasi KOMMYHUKaTUBHAs cpenia

B) CTUJIEBOM Oapbep

12. YTO CBOMCTBEHHO MaHUITYJISITOPHOMY CTUJIFO OOLIEHMSL:

a) MPEIoJIaraeT sICHOCTh BHYTPEHHUX IPUOPHUTETOB

0) BHJI ICUXOJIOTUYECKOIO BO3/ICMCTBUS, UCIOJIb3YEMbIN JJI JOCTHKEHHUS
OJTHOCTOPOHHETO MOPSAAKA

B) UCIIOJIb3YETCS TyXOBHO 3pEJIBbIMUA PEUYEBBIMH ITAPTHEPAMU

13. [IpumuTHBHOE 00IIIEHUE — 3TO OOILIEHHE, IPU KOTOPOM OIIEHUBAIOT OOBEKT C
TOYKHU 3PEHUS MTOJIb3bl U OTCYTCTBUS TAKOBOM, TaK JIM 3TO:

a) a

0) HEeT

B) OTYACTH

14. Yto U3 pesIo’KEHHOTO SBJISETCS 0053aTeIbHBIM TPU3HAKOM JIFOOBIX (hopm
OO1LIeHHUS:

a) TOCTaHOBKA IEJI1

0) peub

B) nepenaya nHGOpMaLIH

15. ITpumMuTHBHOE OOIIEHUE — 3TO OOILIEHHE, TPU KOTOPOM OIPEAEIIEHbI
COLIMAJIBHBIE POJIM — «YUYUTENb — IIKOJIBHUKY, TAK JIH 3TO:

a) HeT

0) na

B) OTYACTH

16. A6comoTHO hopManibHOE OOIIIEHUE, IPU KOTOPOM TOBOPSIT TO, YTO MOJIOKEHO
TOBOPUTH B MOJTOOHOM CUTYAINH, HA3bIBACTCSI TAKMM OOIIICHUEM:

a) MPUMUTHUBHBIM

0) CBETCKUM

B) MaHUMYJISITHBHBIM

17. PeyeBasi TakTHKA, MPU KOTOPOW HEOIATOTPUITHYIO HH(POPMAIIUIO
MOJIKPETUISIOT CIIOBAMHU, YTO «TaK OBIBACT), HA3BIBACTCS:

a) HEOKUIAHHOCTBIO

0) mpumepom

B) 00001IeHHEM

18. Yto siBiIsieTCsT caMOM TJIaBHOM LEJIBLIO OOIIEHUS:
a) oOlIeHrue pajau OOIICHUS



0) nocTmxeHne npohecCUOHAIBHBIX YCIIEX0B
B) COOJTIOZIEHHE TTPABIII TUKETA

19. Yro sBnsieTcst 0COOCHHOCTHIO HEBEPOATBHOTO OOIICHHS:

a) OTCYTCTBHE BO3MOXKHOCTH MOJICTATh STH UMITYJIbCHI

0) ero mposiBJeHHe 00yCIOBICHO UMITYJIbCAMH HAIIETO MOJICO3HAHUS
B) 00a OTBETa NPABUIIbHBI

20. BxiroyaeT B ce0st Bce BUAbI PEUEBOM JEATEIbHOCTH YYACTHUKOB OOILIEHNUS:
TOBOpPEHUE, CIIyIIaHUE, MUCbMO, YTEHUE — ... KOMIOHEHT KOMMYHUKAIUU:

a) peueBoii

0) mpoueccyaibHbIi

B) 3HAKOBBIN

21. YTo oTHOCUTCS K HEPEUEBOMY OOIIICHHIO:
a) B3TJIST

0) TenedoHHBIN pa3roBop

B) UTCHHE CTUXOTBOPEHHUSI BCIYX

22. Crunuctuyeckuid 6apbep 00I1IEeHNs] BOSHUKAET:

a) U3-3a HEMPUSI3HU WU HEAOBEPUS K KOMMYHHKATOPY

0) 13-3a HECOOTBETCTBHSI CTHJIA PEUYH U CUTyalluu OOILEHUS

B) U3-3a HEMIOHATHOM WJIM HETIPABUIIbHOM JIOTUKU PACCYKIECHUN

23. HeBepOanbHOM KOMMYHUKAITUEH HA3bIBACTCS:

a) BKJIIOYEHHUE B PeUb May3, APYrUX BKPAIUICHHUM, HallpuMep, MOKAIIJTUBaHUE,
mayda, cMexa, HaKOHeIl, CaM TeMIT PEUH

0) BocpusITHE, TOHUMAHHE M OLICHKA JIFOJIbMH COIIHATBHBIX 00BEKTOB

B) CTOpOHA OOIIEHUS, COCTOsIIasi B 0OMEeHe HH(pOopMaIliel MKy UHIMBUIAMU
0€3 TOMOIIM PEUEBBIX U SI3BIKOBBIX CPEJICTB, MPEACTABICHHBIX B KAKON-INO0
3HaKOBOM (popme

24. PeueBasi TaKTUKa, BRIPAKEHHE CBOETO HECOIJIACHsl, C TEM YTOOBI MTOHSATH
MMO3UIIMIO ONMOHEHTA, Ha3bIBACTCS:

a) HEOXKUTAHHOCTHIO

0) mpoBoKaruein

B) COKpaTOBKUM METOJOM OTBETA

25. O6uienwue, Mpu KOTOPOM OTIPEEICHBI COITMATBHBIC POITU — «yUUTEIh —
IIKOJTBHUKY

a) IeJI0BOE 0OIIIeHNE

0) MPUMHUTUBHOE OOIIICHUE

B) (hopMaJIbHO-POJIEBOE OOLIEHUE



26. BxirouaeT B ce0s cofepKaHUe U CMBICI, OIIPEASICHHBIM 00pa3omM
odopMIICHHBIE (THUII, )KaHP, CTUJIb PEUYH) — TAKOM KOMIIOHEHT KOMMYHUKAITUH:
a) 3HaKOBBII

0) TEKCTOBBIH

B) IpoIeCCyalbHbIN

277. HegocTHykeHNE MHULIMATOPOM OOIIEHHUS] KOMMYHUKAaTUBHON LENH,
parMaTHYeCKUX YyCTPEMIIEHUH, OTCYTCTBUE B3aUMOACHCTBUS, B3AMMOIIOHUMAHHS
Y COrJIacusi MEXAYy yYaCTHUKaMU OOILEHUS:

a) KOMMYHHKATUBHbIE HEYJ1auu

0) yy’kJ1as KOMMYHUKAaTHUBHAs Cpea

B) CTUJIEBO Oapbep

28. Kak Ha3bIBaIOTCS MPEMSITCTBUS B OOIIEHUHU, KOTOPBIE MPOSIBISIOTCS Y
MapTHEPOB B HETIOHUMAHUU BbICKA3bIBAaHUH, TPEOOBAHUHN, IPEIBABISIEMbIX IPYT

ApYyTy:

a) YMOIIMOHAIBHBIC Oapbephl
0) KyJIbTYpHBIE Oapbephl

B) CMBICJIOBBIE Oapbepbl

29. HazoBuTe ypOBEHb, HA KOTOPOM OCYIIECTBIISIETCA OOIIEHNE, KOT/Ia OAUH U3
NapTHEPOB MOAABIISIET IPYTOTO:

a) MPUMUTHUBHBIN

0) menoBoit

B) MaHUITYJISITUBHBIN

30. Kakoii u3 ctuiield 00111eHUs MO3BOJISIET OJTHOMY YYaCTHUKY TJIaBEHCTBOBATH U
IIPUHUMATH BCE PEILICHUS:

a) MuOepasbHbIN

0) aBTOpUTApPHBIN

31. OnpenenuTe MPOMYIIIEHHOE CIIOBO, BCTABUB BEPHOE:

Ecnu yenoBek mpu 0O0IIEHUH OPUEHTUPYETCS TOJIBKO HA MpaBa U 00sI3aHHOCTH,
KOTOPBIE €MY TUKTYET €r0 COLMAIBHOE MOJI0KEHUE, U ITHOPUPYET CBOU
JMYHOCTHBIE 0COOEHHOCTH, TO MBI UMEEM JIEJIO C ... OOLICHHEM.

32. ®opMBI, MPU KOTOPHIX OCYIIECTBIIICTCS JISTOBOE OOIICHHE:
33. Ilporiecc ycTaHOBIICHUS U PA3BUTHS KOHTAKTOB CPEH JIFOJIEH — 3TO

34. O6menue, odbecreunBaroIee yerex Kakoro-To o0IIero Jeia, Co3aaromee
YCIIOBHS JIJIsl COTPYAHHYECTBA JIFOJICH, YTOOBI JOCTHYD 3HAYUMBIC JJISI HUX TCITH —
3TO




35. IIporiece, B X0/1e KOTOPOTO JBA WK 00JIee YeTOBEK OOMEHUBAIOTCS H
OCO3HAIOT MOJy4yaeMyt0 HH(POPMAIIHIO, KOTOPOTO COCTOMT B MOTHBUPOBAHUH
OIPE/ICIIEHHOTO TIOBEJICHHS WJIA BO3ICHCTBHUS HAa HETO — 3TO

36. BepOanbHple KOMMYHHUKAITUH — 3TO

37. K HeBepOanbHBIM CpeACTBAa KOMMYHUKALIUN OTHOCST

38. Co3maércs BrieyaTiieHUeE, YTO TOBOPSIINN HaBA3BIBAET CBOE MHEHHE B TOM
cllyJae, eCii pedb

39. Bce pazHooOpasHble IBUKEHUS PYKaMH M TOJIOBOM, KOTOPBIE COMMPOBOKIAIOT
pasroBoOp — 3TO

40. Yem sBiIsIeTCS MMOCTHXKEHUE SMOIIMOHATIBHBIX COCTOSIHHM JPYTOTro YeI0BEKa,
COIEpPEKUBAHUE MTPU OOLIEHUU

41. Yro Takoe MaKCUMyM HallOPUCTOCTU U MAaKCUMYM KOOIIEPATUBHOCTH

(BBIUTPBIII-BBIUTPHIII)

42. Y10 Tako€ MUMHUMYM HAaIlOPUCTOCTH U MAaKCUMYM KOOIIEPaTUBHOCTH
(IpOUTPHIII-BBIMTPHIII)

43. Yto Tako€ MMHUMYM KOOIIEPaTUBHOCTU U MAKCUMYM HallOPUCTOCTH
(BBIMTPBILLI-TIPOUTPHILI)

44, InquBu1yaIbHO-TICHXOJIOTHYECKHE OCOOEHHOCTH YeI0BEKa, ONPESIISIONINES
JTUHAMUKY TTPOTEKAHUS €r0 MICUXUIECKUX TPOIECCOB — ITO

45. CTOIKHOBEHHUE MTPOTUBOIIOIOKHBIX HHTEPECOB, B3TJISIOB, CTPEMIICHH,
CEpbE3HOE pa3HOIIaCue, OCTPBIN CIIOP

46. ..ol - BOBHUKAIOIIIEE Y JIFOJIEH CTOIKHOBEHHE MTPOTHUBOIIOIOKHBIX
TeJIeH, MOTHBOB, TOUYCK 3PCHHSI HHTEPECOB YIaCTHUKOB B3aMMOICHCTBYS

47. CocTosiHME, B KOTOPOM Y YeJIOBEKa €CTh MPOTUBOPEUNBHIC U
B3aMMOMCKJTIOYAIOIE MOTHUBBI, IICHHOCTH U I1€JIU, C KOTOPHIMU OH B JIAaHHBIN
MOMEHT HE MOKET CIIPaBUTHCA, HE MOXKET BHIPA0OTATh MPUOPUTETHI
TTOBEACHUS

48. I'maBHOYM TpUYUHON KOH(DIMKTA HA (DOHE TMIHOCTHBIX PA3TUYHM SIBISETCS

49. CTuiib NOBeIEHUS, KOTOPBIA OTINYAETCS CKIIOHHOCTBHIO YYACTHUKOB
KOH(JIMKTA CMSTYUTh, CTIAIUTh KOH(QIUKTHYIO CUTYaIUI0, COXPAHUTh WU



BOCCTAHOBUTDL I'apMOHHUIO BO B3AMMOOTHOICHUAX IMMOCPCACTBOM YCTYITUYMBOCTH,
JOBCpUs, TOTOBHOCTU K IIPUMHUPCHHUTO

50. BiusiHue nHANBUAYAIBHO-TICUXOJIOTUYECKUX OCOOEHHOCTEN YHYaCTHUKOB
KOH(JIMKTa Ha €r0 BO3HUKHOBEHUE, PA3BUTHE U 3aBEPILIEHUE OTHOCSTCS K
IpUYMHAM KOH(IJIUKTOB

Kurou k Tecty

Ne Bonpoca | Bapuant | NeBonpoca | Bapuant oTBeTa
OTBETA
Nel A) Ne26 b)
Ne2 b) Ne27 A)
Ne3 B) No28 B)
Ne4 A) Ne29 A)
No5 B) No30 b)
Nob6 b) No31 POJIEBBIM
No7 B) No32 MIepEeroBOPHI, COBENIaHUs, Oecera
No8 A) Ne33 oO1IeHne
Ne9 B) No34 JIETIOBOE OOIIEHUE
Nel0 b) Ne35 KOMMYHUKAIUS
Nell A) Ne36 YCTHBIE U TUCbMEHHBIE
Nel2 b) Ne37 B3TJISI, )KECT, MUMHKA, 11034
Nol3 A) No38 CJIMIIKOM FPOMKast
Nel4 B) Ne39 KECT
Nol5 A) No4( AMIIATUEN
Nel6 b) Ne41 COTPYAHUYECTBO
Nel7 B) No42 KOMIIPOMHUCC




Nol8 A) No43 CONIEPHUYECTBO

Nel9 B) Ne44 TEMIIEPAMEHT

No20) b) Ne45 KOH(DIUKT

Ne21 A) Ne46 MEXJITUYHOCTHBIN KOH(QJIMKT

Ne22 b) Ned7 BHYTPWJIMYHOCTHBIA KOH(JIUKT

Ne23 B) Ne48 VHJMBUAYAJIBHOCTh KAXKJOT0 YEJIOBEKA
No24 b) Ne49 PUCIIOCOOJICHHE

No25 B) No50 JIMYHOCTHBIM




